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1. Introduccio

Aquesta guia és un recurs de suport per a les entitats esportives, per facilitar la correcta
tramitacio de les sol-licituds i gestions amb I’Ajuntament.

Conscients que a les entitats esportives hi col-laboren, en general, persones amb
dedicacions temporals, encarregades de fer els diferents tramits amb I'administracié,
aguesta guia pretén ser una eina per resoldre les consultes més habituals.

Totes les paraules subratllades sén enllagos, en clicar-les, s’accedeix a altres documents
o tramits que contenen més informacio.

Si teniu alguna consulta, podeu contactar amb el Servei d’Esports de I'Ajuntament,
mitjangant el correu corporatiu esports@santcugat.cat o telefonicament a través del 935
657 000.



mailto:esports@santcugat.cat
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Per a consultes i comunicacions varies, les entitats han de fer (s d’'una adreca electronica
corporativa, en cap cas personal o professional, que el Servei d’Esports tindra com a
referent per traslladar qualsevol informacié.

De la mateixa manera, des del Servei, només s’atendran aquells correus electronics en
els que la persona que I'ha emés s’identifiqui amb nom i carrec.

No obstant, les entitats podeu fer servir més d’'una adrega electronica corporativa en
'enviament d’'un correu electronic, el Servei d’Esports fara un respondre a tots, sempre
gue les adreces no siguin personals ni professionals.

El Servei d’Esports sempre fara les comunicacions a una uUnica adreca electronica,
escollida per I'entitat i que haura de comunicar préviament. En el cas que I'entitat no hagi
facilitat cap adreca, es fara servir la que consti en el Registre d’Entitats Municipal.

Cal tenir en compte que el Registre municipal d’entitats, gestionat per la Direccié de
participacid, recull el registre d’alta de les entitats amb I adreca de correu electronic amb
el que es va inscriure i és en aquesta adreca en la que el servei fara arribar totes les
comunicacions oficials, convocatoria ajuts, justificacions, sol-licitud Us instal-lacions.

Cal revisar bé quina adreca consta en aquest registre i cal comunicar els canvis per tenir
el registre actualitzat.

El Servei d’Esports només donara resposta a correus no corporatius, quan l'adreca de
correu consti en un expedient registrat a la Seu electronica de I'ajuntament de Sant Cugat.
En aquest cas, qualsevol comunicaci6 relativa a aquest expedient, es fara mitjancant el
correu electronic que la persona sol-licitant hagi fet constar a la peticio, sigui corporatiu o
no.



https://www.santcugat.cat/web/seu-electronica
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3. Sol-licitud d’us d’instal-lacions esportives

La sollicitud d’us d’instal-lacions esportives pot respondre a I'organitzacié d’activitats amb
diferents finalitats:

e Activitats puntuals

e Entrenaments i competicié de |la temporada esportiva
e Campus durant les vacances escolars

¢ Entrenaments durant les vacances escolars

Les instal-lacions esportives que es poden sol-licitar son les segiients ('):

e PAV 1 ZEM Rambla del Celler

e PAV 2 ZEM Rambla del Celler

e PAV 3 ZEM Rambla del Celler

e Sala Arts Marcials ZEM Rambla del Celler

e Sala Tennis Taula ZEM Rambla del Celler

e Sala Canig6

e ZEM La Guinardera

e ZEM Jaume Tubau

e Camp de Futbol Municipal Can Magi

e Camp de Futbol Municipal Mira-Sol

e Pavell6 Esportiu Municipal Valldoreix

e Pavell6 Esportiu Municipal La Floresta

e Pista Esportiva Can Llobet (La Floresta)

e Pistes Esportives Sant Francesc

e Gimnas Escola Catalunya *

e Gimnas Escola Joan Maragall *

e Gimnas Escola La Floresta *

e Pavellé i Pistes de I'Institut Leonardo Da Vinci 2
e Salai Pistes de I'Institut Angeleta Ferrer i Salat 2
e Salai Pistes de I'Institut Joaquima Pla i Farreras 2

e Pistes Esportives i Gimnasos de les escoles publiques de primaria

(") En cas que la instal-lacio estigui dotada amb més d’un espai esportiu, cal especificar quin espai es sol-licita.
(%) Instal-lacions de titularitat publica que poden tenir conveni d’is amb I'Ajuntament.

(*) Només en horari no lectiu a partir de les 18h. Prioritat Us en periodes de vacances escolars a les
Associacions de Families d’Alumnes (AFA’s).
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Condicions us

Adjuntar tota la documentacié requerida a la peticié abans de la finalitzacié del
termini marcat en el calendari de la temporada esportiva.

Satisfer el preu public per a la prestacio de serveis en les instal-lacions esportives
“Grup V”.

Les entitats podeu optar a la reduccio total o parcial del preu public (segons el que
estableix 'ordenanca fiscal corresponent en vigor). Cal demanar-ho expressament,
marcant la casella corresponent en la mateixa sol-licitud i informant del motiu pel
qual es demana, a partir del qual els serveis técnics valoraran la possible reduccié
del preu public.

Abans de fer la difusioé de I'activitat i d’iniciar els preparatius en I'organitzacié de
lactivitat, tenir l'autoritzacié prévia enviada per correu electronic des de
I'Ajuntament.

Observacions

La data valida de presentacio de la sol-licitud és aquella en la qué es va efectuar
el registre de la mateixa, aportant tota la documentacié obligatoria i amb tota la
informacié necessaria per valorar-la.

Emplenar i registrar una sol-licitud dins de termini i amb tota la documentacio i
informacié obligatoria, no és garantia de que es concedeixi I'autoritzacid. Es
recomanable indicar dates alternatives per si la instal-lacié sol-licitada no esta
disponible.

La sol-licitud formal només es podra realitzar a través de la Seu electronica
(https://www.santcugat.cat/web/seu-electronica). Per correu electronic, només
sera possible tramitar una pre-reserva dels espais, tenir la conformitat del Servei
d’Esports, per correu electronic, d’'una pre-reserva no significa tenir I'autoritzacio
formal.

Tramit per a sol-licitar I'is puntual d’equipaments esportius per a una activitat, torneig,
presentacié del club, campionat o similar.

Condicions especials d’us

L’entitat sol-licitant sera la responsable U(nica de lactivitat i totes les seves
derivades, independentment de les possibles entitats col-laboradores (consells
esportius, federacions, entre d’altres).

El muntatge i desmuntatge de I'espai, mes enlla del requerit per a la practica
esportiva habitual, sera responsabilitat de I'entitat organitzadora. Tots els muntatge
especials que es vulguin fer han d’estar detallats en la peticid i han d’estar
autoritzats préviament.

La reduccio del preu public sera aplicable segons el que es detalli als preus publics
en vigor.

Enllac al tramit

Sol-licitud d'instal-lacions esportives municipals per activitats puntuals

Documentacié que cal aportar

Sol-licitud del tramit.


https://www.santcugat.cat/files/651-19843-fitxer/Calendari_Temporada_Esportiva_2023_2024_230714.pdf
https://www.santcugat.cat/files/651-16904-fitxer/5.%20Grup%20V%20per%20al%202021%20definitiu.pdf
https://www.santcugat.cat/files/651-16904-fitxer/5.%20Grup%20V%20per%20al%202021%20definitiu.pdf
https://www.santcugat.cat/web/seu-electronica
https://seu.santcugat.cat/seu/ProcedimientoTabs.aspx?tab=3&idProc=47&idnct=535&x=5Hz7afCBEureWvfR3FpQRA
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Atencié: En cas de voler optar a la reduccié del preu public, cal demanar-ho
expressament, marcant la casella corresponent en la mateixa sol-licitud i informant
del motiu pel qual es demana.

Programa de l'activitat: Doc. 1210

Llistat de tots els requeriments necessaris que impliquin modificacié d’instal-lacions
o dels protocols organitzatius per part de les federacions i altra informacié que es
consideri oportuna, si s’escau.

Autoritzacio d'atorgament de representacio i document d'identitat de la persona
representada (imprescindible en el cas que s'actui en nom d'una altra
persona).

Termini de sol-licitud

30 dies d'antelacié a la data prevista de l'activitat adjuntant tota la documentacié
correctament emplenada sempre i quan la instal-lacié i horari sol-licitat no afecti a
altres entitats.

90 dies d'antelacié a la data prevista de I'activitat adjuntant tota la documentacié
correctament emplenada quan la instal-lacié i horari sol-licitat afecti a altres
entitats.

S’obre un termini al mes de maig per sol-licitar activitats puntuals per a la
temporada seglient. En aquest cas, amb 90 dies d’antelacié a la data prevista de
I'activitat, s’haura d’adjuntar tota la documentacié correctament emplenada.

Tramits relacionats amb la sol-licitud

Cessio d’espais dels quals en sén responsable altres Serveis de I'Ajuntament:
espais de centres educatius de primaria publics i espais de centres culturals.
Ocupacio6 Via Pablica: Per demanar I'ocupacio de via publica cal presentar el Doc.
072 Sol*licitud d’ocupacio de via publica i el Doc. 1044 Dades complementaries via
publica. (Anar a sol-licitud d’ocupacio de via publica).

Reserva d’estacionament de vehicles: Si es necessita reservar estacionament
associats a activitats esportives, cal sol-licitar-ho mitjangant el tramit de Sol-licitud
de reserva temporal d’estacionament. Més informacié a l'apartat 3.4. Reserva
temporal d’estacionament.

Material de brigada: Si es necessita material (tanques, taules, cadires, punts de
llum, entre d’altres) o infraestructures, cal sol-licitar-ho mitjancant el tramit de
Sol-licitud de material. Més informacié a I'apartat 3.5. Sol-licitud de material.
Contenidors residus: Per demanar contenidors de recollida selectiva de residus
en les activitats en espais publics a Serveis Urbans heu d’omplir correctament tots
els camps de I'enquesta “Necessitats de recollida de residus en les activitats en
espais publics” per saber quins residus genereu i poder organitzar-ho
correctament. En cas de dubte, els Serveis Tecnics de Neteja Viaria de
'Ajuntament us trucaran per acabar de valorar conjuntament les vostres
necessitats. (Anar a I'apartat 3.6. Sol-licitud de contenidors de recollida selectiva).
Servei puntual de bar: En cas que es vulgui oferir un servei de bar cal complir la
normativa sanitaria que s'especifica a la fitxa informativa de Venda i elaboracié no
sedentaria VENS 01 i presentar la Declaracio responsable del sector alimentari per
a establiments no sedentaris Doc 212. (Anar a I'apartat 3.7. Sol-licitud per instal-lar
un servei puntual de bar).



https://seu.santcugat.cat/seu/ProcedimientoTabs.aspx?tab=3&idProc=47&idnct=535&x=5Hz7afCBEureWvfR3FpQRA
https://seu.santcugat.cat/seu/Procedimiento_ver_doc.aspx?plantilla=5354
https://seu.santcugat.cat/seu/ProcedimientoTabs.aspx?tab=3&idProc=158&idnct=580&x=BK58jF2s8nVu1Mu11X2Fcg
https://seu.santcugat.cat/seu/ProcedimientoTabs.aspx?tab=3&idProc=158&idnct=580&x=BK58jF2s8nVu1Mu11X2Fcg
https://seu.santcugat.cat/seu/ProcedimientoTabs.aspx?tab=3&idProc=158&idnct=580&x=BK58jF2s8nVu1Mu11X2Fcg
https://seu.santcugat.cat/seu/ProcedimientoTabs.aspx?tab=1&idProc=158&idnct=580&x=BK58jF2s8nVu1Mu11X2Fcg
https://seu.santcugat.cat/seu/ProcedimientoTabs.aspx?tab=1&idProc=160&idnct=444&x=844c4YeiNM6KibquVzefwg
https://seu.santcugat.cat/seu/ProcedimientoTabs.aspx?tab=1&idProc=160&idnct=444&x=844c4YeiNM6KibquVzefwg
https://seu.santcugat.cat/seu/ProcedimientoTabs.aspx?tab=1&idProc=254&idnct=514&x=UfoVwFfptE0nh7zAvJxSIQ
https://docs.google.com/forms/d/1Mad6ME1i-ARk4Z_mwa4718NEGm_z7e35tp8g9_uDcJQ/viewform?edit_requested=true
https://docs.google.com/forms/d/1Mad6ME1i-ARk4Z_mwa4718NEGm_z7e35tp8g9_uDcJQ/viewform?edit_requested=true
https://seu.santcugat.cat/seu/Procedimiento_ver_doc.aspx?solComp=9910
https://seu.santcugat.cat/seu/ProcedimientoTabs.aspx?tab=1&idProc=227&idnct=1511&x=fShN2+uhRmF6U/lXAQFUbw
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Observacions
e Per gestionar altres peticions que no estan contemplades en aquesta guia, caldra
sol-licitar-les expressament al Servei d’Esports.
e L’autoritzacié d’'us contempla com a obligacié de l'entitat, traslladar al Servei
d’Esports, una memoria de I'activitat, mitjangant model formalitzat, que recull dades
de participacio i breu valoracio per I'entitat organitzadora.

3.2. Sol-licitud d’us per a la temporada esportiva

Tramit per sol-licitar I's d’equipaments esportius per a la temporada esportiva, de
setembre a juny.

Enllac al tramit
e Sol-licitud d'instal-lacions esportives municipals per temporada esportiva

Documentacié que cal aportar

e Sol-licitud del tramit
Atencié: En cas de voler optar a la reduccié del preu public, cal demanar-ho
expressament, marcant la casella corresponent en la mateixa sol-licitud i informant
del motiu pel qual es demana.

e Doc. 1170 Annex Sol-licitud instal-lacions esportives per temporada - Entitats

e Llistat de tots els requeriments de la federaci6 que impliquin modificacio
d’instal-lacions o dels protocols organitzatius i altra informacié que es consideri
oportuna, si s’escau.

e Autoritzacio d'atorgament de representacié i document d'identitat de la persona
representada (imprescindible en el cas que s'actui en nom d'una altra persona
0 entitat).

Termini de sol-licitud
e Segons calendari de terminis de temporada. De I'1 al 15 de marg de cada any.

Observacions
Aquesta autoritzacié d’ds contempla com a obligacié de l'entitat, traslladar al Servei
d’Esports, les seguents informacions, d’acord al model formalitzat del Servei:

e Informacio respecte els usos, mitjiancant model formalitzat, que recull el nombre
d'usos, comptabilitzant entrenaments i competicio, entenent per Us cada vegada
gque un/una esportista fa un entrenament o partit, indiferentment de la seva durada.

e Informaci6 del calendari de competicio dels 1rs equips.

e Informaci6 de les franges horaries i per instal-lacié que el club ha assignat als
equips, en base a l'autoritzacié del Servei d’Esports.

o Informar de la cancel-lacié d’entrenaments, sovint en periodes de vacances
escolars.

e Les franges assignades en dissabte i diumenge només preveuen celebrar partits
de competicid, no entrenaments d’equips.

3.3. Sollicitud d’us per a I'organitzacio de casals durant les vacances escolars

Tramit per sol-licitar I'is d’equipaments esportius durant els periodes de vacances

escolars, estiu, setmana santa i/o nadal.
8


https://seu.santcugat.cat/seu/ProcedimientoTabs.aspx?tab=1&idProc=291&idnct=534&x=PlMDmQi%2fAJtYL9DEowlt4A
https://seu.santcugat.cat/seu/ProcedimientoTabs.aspx?tab=3&idProc=291&idnct=534&x=PlMDmQi%2fAJtYL9DEowlt4A
https://seu.santcugat.cat/seu/Procedimiento_ver_doc.aspx?plantilla=5354
https://www.santcugat.cat/files/651-21257-fitxer/Calendari_Temporada_Esportiva_2024_2025.pdf
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Enllac al tramit
e Sol-licitud d'instal-lacions esportives municipals per activitats puntuals

Documentacio que cal aportar

e Sol-licitud del tramit.
Atenci6: En cas de voler optar a la reduccié del preu public, cal demanar-ho
expressament, marcant la casella corresponent en la mateixa sol-licitud i informant
del motiu pel qual es demana.

e Doc. 1209 Annex Casals i campus

e Autoritzacio _d'atorgament de representacié i document d'identitat de la persona
representada (imprescindible en el cas que s'actui en nom d'una altra persona
0 entitat).

Termini de sol-licitud
e Segons calendari de terminis de temporada. De I'1l al 30 de setembre: Periode de
Sol-licituds d'Us extraordinari Casals de Nadal, Casals de Setmana Santa i Casals
d'Estiu.

3.4. Sol-licitud d’us per als entrenaments durant les vacances escolars del
periode de Nadal, Setmana Santa i els entrenaments de pre i post temporada

Les autoritzacions d’'us de temporada ja inclouen els horaris d’entrenament habituals de
dilluns a divendres en els periodes de vacances escolars de Nadal, Setmana Santa, pero
només per als entrenaments dels primers equips, per tant, no cal fer cap sol-licitud
expressa.

Per poder programar aquests entrenaments, caldra comunicar-ho, mitjangant correu
electronic adrecat al Servei de Gestio de Reserves de 'OMET, segons calendari de
terminis de temporada.

Si I'entitat vol planificar entrenaments en aquest periode per altres equips de categories
preferents, cal sol-licitar-ho mitjangant correu electronic adrecgat al Servei de Gestio de
Reserves de 'OMET, segons calendari de terminis de temporada i motivar la seva
justificacio.

Termini de sol-licitud
e Segons calendari de terminis de temporada.

o Primers 7 dies de novembre: Periode per informar dels horaris
d’entrenaments de caire excepcional, i degudament justificats, en periode
de Nadal.

o Primers 7 dies de febrer: Periode per informar dels horaris d’entrenaments
de caire excepcional, i degudament justificats, en periode de Setmana
Santa.

o Del 10 al 20 de maig: Periode per informar dels horaris d’entrenaments de
caire excepcional, i degudament justificats, en periode d'estiu.



https://seu.santcugat.cat/seu/ProcedimientoTabs.aspx?tab=3&idProc=47&idnct=535&x=5Hz7afCBEureWvfR3FpQRA
https://seu.santcugat.cat/seu/ProcedimientoTabs.aspx?tab=3&idProc=47&idnct=535&x=5Hz7afCBEureWvfR3FpQRA
https://seu.santcugat.cat/seu/Procedimiento_ver_doc.aspx?plantilla=5354
https://www.santcugat.cat/files/651-21257-fitxer/Calendari_Temporada_Esportiva_2024_2025.pdf
mailto:reserves@teampartners.net?subject=Sol·licitud%20d’ús%20per%20als%20entrenaments%20durant%20les%20vacances%20escolars
https://www.santcugat.cat/files/651-21257-fitxer/Calendari_Temporada_Esportiva_2024_2025.pdf
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4. Altres tramits habituals

4.1. Sol-licitud per a I’ts social de les escoles publiques

Tramit per sol-licitar espais de les escoles publiques de primaria (menjadors, aules...).

Enllag al tramit
e Sol'licitud per a I'is social de les escoles publigues

Servei que gestiona la sol-licitud
Servei d’Educaci6 de I'Ajuntament de Sant Cugat
935 657 000

Condicions us
e Les activitats que es desenvolupin en els centres docents no hauran d'interferir,
impedir o dificultar les activitats ordinaries dels centres ni les aprovades pel consell
escolar incorporades a la seva programacié anual.
e Cal complir els requeriments assenyalats al Reglament d'us de les escoles.
e Tramit subjecte a preus publics. Per actes sense cobrament d’assisténcia, se’n
poden eximir les entitats registrades al Registre d’entitats de Sant Cugat del Vallés.

Documentacié comuna que cal aportar
e Sol-licitud del tramit.
e Justificant de pagament del preu public, si escau.
e Autoritzacié d'atorgament de representacié i document d'identitat de la persona
representada (imprescindible en el cas que s'actui en nom d'una altra persona
0 entitat).

Termini de sol-licitud
e Minim 20 dies d'antelaci6 a la data prevista.

4.2.  Sol-licitud d’espais culturals, socials i altres

Tramit per a sol-licitar I'is d’espais culturals.
Podeu consultar tots els espais al segient enllag: centres culturals

Enllac al tramit
e Sol-licitud d'espai municipal.

Servei que gestiona la sol-licitud
Servei de Cultura de '’Ajuntament de Sant Cugat
935 657 000

Condicions us

e Tramit subjecte a preus publics. Per actes sense cobrament d’entrada, se’n poden
eximir les entitats registrades al Registre d’entitats de Sant Cugat del Vallés.
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Documentaci6 que cal aportar
e L’establerta en la sol-licitud del tramit.

Termini de sol-licitud
e Minim 20 dies d'antelaci6 a la data prevista.

Tramit per a sol-licitar 'ocupacio de parcs, carrers, places i/o voreres, per a les seglients
activitats:

e Actes i/o activitats culturals, reivindicatives, ludiques o esportives.
e Parades informatives.

e Publicitat dinamica (banderoles, pancartes, plafons i cartells).

e Sessions fotografiques i/o filmacions a la via publica.

¢ Caminades, gimcanes i jocs diversos sense afectacio al transit.

e Altres activitats a consultar al tramit.

Enllag al tramit
e Sol-licitud d'ocupacié de la via publica

Servei que gestiona la sol-licitud
Serveis técnics del departament corresponent, segons l'activitat, de I'Ajuntament
de Sant Cugat
935 657 000

Condicions us
¢ Les entitats han d'estar inscrites al Registre Municipal d'Entitats i no estar pendents
de pagament de sancions provinents de lincompliment de I'Ordenanca de
Convivencia Ciutadana.
¢ Adjuntar tota la documentacié requerida en funcio del tramit sol-licitat.
e Per gestionar altres peticions extraordinaries, caldra vehicular-les directament amb
el servei d’esports.

Documentaci6 que cal aportar
e Sol-licitud del tramit: Doc. 072.
e Doc. 1044 Annex 1_Dades complementaries ocupacioé via publica

Termini de sol-licitud
e 1 mes d’antelaci6 a la data prevista: Actes i/o activitats culturals, reivindicatives,
ladiques i esportives.

Tramit per sol-licitar I'ocupacié temporal de la via publica per a la reserva d’estacionaments
associats a activitats esportives, per personalitats assistents a esdeveniments, autocars
d’esportistes o carrega i descarrega de materials.
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Enllag al tramit
e Sollicitud de reserva temporal d’estacionament

Servei que gestiona la sol-licitud
Serveis corresponents, segons I'activitat, de '’Ajuntament de Sant Cugat
935 657 000

Condicions us
e Reviseu les condicions especials dins del tramit.
e Subjecte al pagament de les taxes corresponents: Ordenanca fiscal nUmero 18.
Podran gaudir d’'una bonificacid de fins el 100% del pagament de la taxa per
I'aprofitament privatiu de la via publica els espectacles esportius recreatius.

Documentacio que cal aportar

e Doc. 523. Comunicacié de reserva temporal d'estacionament per mudances,
carrega i descarrega de runa (Que la descripcié de document no crei confusio,
també contempla la reserva d’estacionament temporal per a activitats esportives).

e Autoritzacio d'atorgament de representacié i document d'identitat de la persona
representada (imprescindible en el cas que s'actui en nom d'una altra persona o
entitat).

e Planol o croquis de situaci6 de | reserva d’estacionament.

Termini de sol-licitud
e El termini de presentaci6é sera, com a minim, de 8 dies habils d'antelaci6 a la data
prevista per a l'activitat.

Tramit per a sol-licitar la cessié puntual de material municipal (per a la celebracié de
diferents activitats).

La brigada només subministrara el seglient material: cadires, taules, tanques, entarimats
i punts de llum.

Enllag al tramit
e Sol-licitud de material

Servei que gestiona la sol-licitud
Brigada Municipal de I'’Ajuntament de Sant Cugat
935 657 000

Condicions us
e Tramit subjecte a preus publics. Se'n poden eximir les entitats registrades al
Registre d’entitats de Sant Cugat del Vallés.

Documentaci6 que cal aportar
e Planol o croquis del lloc on s'haura de deixar el material.

Termini de sol-licitud
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e Les peticions de material es podran realitzar des dels 3 mesos als 20 dies anteriors
a la data prevista d'utilitzacio.

Informacio util
e La brigada deixa el material lligat amb cadenats a la via publica.
e Cal recollir la clau per obrir aquest cadenat a la seu de la brigada: Passeig de
Francesc Macia n°1 de Sant Cugat del Vallés, els dies laborables abans de l'acte,
en horari d’obertura (8.30 a 14.00h.).

Tramit per a sol-licitar la cessio puntual de material esportiu en préstec de la Diputacié d
Barcelona.

Procediment

1. Consultar el cataleg de material esportiu en préstec de la Diputacié de Barcelona.

2. Sol-licitar el material, contactant amb el Servei d’Esports de la Diputacié de
Barcelona al teléfon 934 72 75 39 (de 8 a 14 h) per conéixer la disponibilitat del
mateix i reservar-lo.

3. Un cop comprovada la disponibilitat i reservat el material, I'entitat ha de descarregar
i emplenar el formulari (cal descarregar el document i emplenar-lo a través del
programa informatic Adobe Acrobat Reader), i 'ha d’enviar al Servei d’Esports de
I'’Ajuntament de Sant Cugat al correu electronic esports@santcugat.cat.

4. EIl Servei d’Esports de I'Ajuntament de Sant Cugat realitzara el tramit corresponent
amb la Diputaci6 a través de la Plataforma Municipal de Tramitacié de la Diputacié
de Barcelona.

Servei que gestiona la sol-licitud
e Servei d’Esports de la Diputacio de Barcelona - 934 72 75 39
e Servei d’Esports de 'Ajuntament de Sant Cugat - 935 657 000

Condicions us

e Eltransport del material va a carrec del sol-licitant. Aquest s'haura de recollir i tornar
al magatzem de la Geréncia de Serveis d'Esports (Plataforma de Distribucid
Logistica, Avinguda de la Ferreria, 11, Montcada i Reixac), en horari de 8 a 13.30h.
Ateses les caracteristiques d'aquest material, aixi com el seu pes i volum, cal
respectar les condicions fixades per la seva recollida i retorn, especialment en
relacio al vehicle necessari i el nombre d'operaris.

e Per tal de reduir al maxim la possibilitat d'accidents i desperfectes en el material,
es imprescindible que l'activitat on s'utilitzi el material de préstec gaudeixi de
I'organitzacio i control de com a minim un responsable - dinamitzador.

e La responsabilitat de I'is del material va a carrec del sol-licitant que haura de
disposar de les assegurances pertinents. Qualsevol desperfecte del material
produit per la seva utilitzacio anira a carrec del sol-licitant.

e En general el temps maxim de gaudiment del material de préstec sera d’'una
setmana, tot i que en determinats moment de I'any i depenent del nombre de
sol-licituds que hi hagi, aquest termini és pot ampliar.

e Cal seguir les indicacions de muntatge i desmuntatge generals aixi com les
especifiques de cadascuna de les fitxes de material.

e Al retornar el material, podreu avaluar el servei prestat i I'estat del material,
mitjancant un formulari que rebreu per correu electronic.

e Degut al caracter itinerant del material de préstec i al seu possible deteriorament,
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aquest pot ser canviat o anul-lat per un altre de caracteristiques similars.

e La cessio d'inflables terrestres queda limitat a dos per activitat. En moments de
gran demanda es podra limitar el nombre de materials que es presten per cada
activitat.

Documentacié que cal aportar
e Formulari associat — Préstec de material esportiu (Cal descarregar el document i
emplenar-lo a través del programa informatic Adobe Acrobat Reader).

Termini de sol-licitud

e Fer arribar el formulari adjunt al Servei d’Esports de I'’Ajuntament de Sant Cugat
amb més de 40 dies d’antelacio per tal que es pugui gestionar la peticié formal del
material.

¢ No s'acceptaran reserves ni sol-licituds amb més de tres mesos d'antelacio
respecte a la data de celebraci6 de I'activitat.

Les persones organitzadores d’una activitat, com a titulars i responsables, estan obligades
a mantenir net I'espai autoritzat i els voltants, ja sigui dins la instal-lacié esportiva o en la
via publica.

Un cop acabada l'activitat s’ha de netejar tot I'espai ocupat i es dipositara la brossa als
contenidors propers, no a les papereres.

Per poder disposar de contenidors de recollida selectiva de brossa, de manera puntual, és
necessari tramitar la sol-licitud enviant un correu a netejairesidus@santcugat.cat i a
infonet@santcugat.cat sol-licitant la documentacié que s’haura d’enviar al mateixos
correus.

Servei que gestiona la sol-licitud
Serveis de Neteja Viaria, Planificacid, Prevenci6 i Gesti6 de Residus de
I'Ajuntament de Sant Cugat
935 657 000

Condicions us
e Omplir correctament tots els camps del document per saber quins residus es
generen i poder gestionar correctament la sol-licitud. En cas de dubte, els Serveis
Técnics de I'Ajuntament us trucaran per acabar de valorar conjuntament les
necessitats.

Termini de sol-licitud
e Minim 15 dies d'antelacio a la data prevista de I'activitat.

Informacio util
e Els contenidors demanats es deixen en el punt acordat. L'’empresa de neteja
s’encarrega del seu buidatge final. Si durant I'activitat s’omplen i cal buidar-los, és
responsabilitat de I'entitat organitzadora.
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Tramit per sol-licitar un servei de bar de forma puntual, ja sigui per la venda d’aliments i/o
begudes o per a la seva elaboracié i venda.

Enllag al tramit
¢ Declaracio responsable sector alimentari establiments no sedentaris
Servei que gestiona la sol-licitud
Servei de Salut Publica de I'’Ajuntament de Sant Cugat
935 657 000

Condicions us

e Complimentar la totalitat de les dades de la Declaracié responsable del sector
alimentari per a establiments no sedentaris (Doc. 212) perqué es pugui tramitar.

e Acomplir tota la normativa (d’elaboracié, transport, venda, etc.) inclosa en el
document VENSO1.

o Esrecorda la prohibicié de la venda i el consum de begudes alcoholiques dins les
instal-lacions esportives municipals segons el Text unic de la Llei de I'esport,
aprovat pel Decret legislatiu 1/2000, de 31 de juliol, (DOGC 3199, de 7.08.2000).

Documentacié que cal aportar
e Tota documentacié recollida al document VENSO1, segons cada activitat.

Termini de sol-licitud
¢ Minim 15 dies d'antelacio6 a la data prevista de I'activitat.

Tramit per sol-licitar l'autoritzacié per a la realitzacié de focs d'esbarjo o altres activitats
que es facin en zona forestal o bé en zona urbana situada a menys de 500 metres de la
zona forestal (en cas que es faci en altres zones urbanes, no cal demanar permis).

Enllac al tramit
e Sol-licitud de permis per fer foc

Servei que gestiona la sol-licitud
Unitat administrativa de la Seccié de Medi Ambient de I'Ajuntament de Sant Cugat
935 657 000 / Departament d'Agricultura, Ramaderia, Pesca, Alimentacié i Medi
Natural de la Generalitat de Catalunya.

Condicions us
e En el cas de que lactivitat sigui autoritzada, s'hauran de complir totes les
condicions que consten a l'autoritzaci6. Els agents rurals i altres agents de
l'autoritat podran establir in situ mesures complementaries per tal de millorar la
seguretat, aixi com aturar les actuacions que s'estiguin duent a terme quan les
condicions meteorologiques aixi ho aconsellin.

Termini de sol-licitud
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La tramitacié del permis per fer foc varia segons I'época de l'any:

Del 16 d'octubre al 14 de marg s'haura de fer préeviament una comunicacié de
crema. Es pot fer directament a la web de la Generalitat 0 bé presencialment a
I'OAC de I'Ajuntament.: Durant aquest periode no cal comunicar les barbacoes amb
carbonet vegetal.

Cal presentar la sol-licitud d'autoritzacié per a fer foc amb un minim de 10 dies
d'antelacio.

Del 15 de mar¢ al 15 d'octubre, queda totalment prohibit fer foc en terrenys forestals
i en la franja de 500 metres que els envolta. De manera extraordinaria, es pot
autoritzar a les entitats o associacions a realitzar determinades activitats que
suposen un risc d'incendi forestal. Préviament s'haura de sol-licitar la corresponent
autoritzacié (amb el document de sol-licitud de permis per fer foc).

Durant aquest periode les sol-licituds de focs de particulars es denegaran.

Informacié util
A la sol-licitud hi ha de constar obligatoriament el telefon mobil i, en el cas de les
autoritzacions, l'adreca del correu electronic on s'enviara l'autoritzacio o la denegacio.

Durant la crema, és important dur el telefon que s'ha fet constar a la sol-licitud a
sobre, per tal de rebre les actualitzacions del pla Alfa (nivells de risc d'incendi,
mitjangant les quals es poden anul-lar els permisos) i també per trucar al 112 en
cas d'emergéncia.

L'horari de la crema de restes vegetals ha d'estar comprés entre les 06:00 i les
18:00 hores.

Totes aquelles activitats que comportin fer foc dins I'ambit del Parc de
Collserola necessitaran també l'autoritzacié d'aquest oOrgan gestor, tal com
s'estableix a l'article 26 del Text articulat de les Ordenances del Parc de Collserola.
Per aix0 es traslladara la sol-licitud per a ser validada.

Tramit per a sol-licitar l'autoritzacié per a fer determinades activitats al Parc Natural de la
Serra de Collserola.

Enllac al tramit

Sol-licitud

Servei que gestiona la sol-licitud

Consorci del Parc Natural de la Serra de Collserola
932 803 552 / ci@parccollserola.net

Condicions us

Depenent de I'activitat sol-licitada, pot ser necessari el pagament d’'una fianga. Amb
caracter general les activitats en bicicleta, les que superin les 200 persones, aixi
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com les que determini I'dérgan gestor, hauran de fer efectiva una fianga mitjangant
transferéencia bancaria. El retorn de la fianca es fara després d’'un informe técnic
previ, al mateix compte corrent des del qual s’hagi efectuat la transferéncia.
L’import de la fianca vigent és de 500 €.

Les activitats que impliquin I'is privatiu de I'espai public hauran de fer efectiu el
pagament d’'un preu public. Els imports vigents que caldra abonar per dia d’activitat
estan disponibles a aquest web.

Documentaci6 que cal aportar

Formulari de sol-licitud

Documents a adjuntar juntament amb el formulari de sol-licitud:

o ltinerari a peu o en bicicleta: arxiu de [l'itinerari (track) en format kml, kmz,
gpx o shp. El recorregut s’ha d’ajustar a la Xarxa de camins per activitats
organitzades (diferent segons si I'activitat és a peu o en bicicleta). Si feu
servir una eina on-line per fer el mapa podeu indicar 'adre¢ca web (URL) a
I'apartat especific del formulari.

o Cursa d’'orientacié: mapa on s’indiqui la zona de la cursa i la localitzacié de
les fites. Sifeu servir una eina on-line per fer el mapa podeu indicar 'adreca
web (URL) a l'apartat especific del formulari.

o Activitats fisicoesportives: reglament de la prova.

o Les activitats que impliquin la installacié6 d’infraestructures
temporals (carpes, megafonia, wc portatils...), hauran d’aportar un croquis
de la localitzacio d’aquest elements.

Qualsevol documentacié que aporti més informacio de I'activitat.

Termini de sol-licitud

Amb caracter general, cal iniciar la sol-licitud amb un minim de 30 dies d’antelacié.

Entre el 20 de juliol i el 31 d’agost no estara operatiu el servei de tramitacio
d’autoritzacions. Les sol-licituds de les activitats que es vulguin realitzar durant el
setembre caldra enviar-les, com a tard, I'1 de juliol.

Informacié util

Cal trametre una sol-licitud per a cada activitat, acompanyada del formulari
corresponent.

Si qui ho sol-licita és una entitat, empresa o associacio, el tramit només podra ser
presentat electronicament, mitjancant el procediment d’instancia genérica, essent
necessari disposar d’'un certificat digital. En cas de persones a titol individual
podran fer servir el canal electronic o presencial indistintament.

Durant el periode d’alt risc d’'incendi, del 15 de juny al 15 de setembre no es
recomana realitzar activitats al Parc Natural.

Sol-licitud per accedir, de forma voluntaria, confidencial i imparcial al Servei de Mediacio i
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Convivencia que ofereix I'Ajuntament de Sant Cugat.

Es un procediment no jurisdiccional de resolucié de conflictes, on la mediacio és una eina,
adrecat a que les persones gestionin per elles mateixes la solucié dels conflictes mutus
gue els afecten, amb l'assisténcia d'una o dues persones mediadores.

El Servei s'encarrega d'intervenir quan hi ha conflictes de convivéncia entre el veinat,
comunitats de veins i veines, grups de persones i entitats, perd també ofereix suport a les
comunitats per explicar com s'han d'organitzar i per a accions formatives. S'intenta
desencallar els problemes sorgits per l'activitat humana.

Enllac al tramit
e Sol-licitud servei mediacid i convivéncia

Servei que gestiona la sol-licitud
Servei de Mediaci6é de I'Ajuntament de Sant Cugat
935 657 000 / mediacio@santcugat.cat

Condicions us

e Persones empadronades en el municipi de Sant Cugat del Vallés o, en defecte
d'empadronament, acreditar un vincle estable i continuat amb la ciutat.

e Esser major d'edat i tenir capacitat juridica i d'obrar suficients. Les persones
menors d'edat, si tenen prou coneixement, poden intervenir en els procediments
de mediaci6 que els afectin.

e Tenir interes legitim per a disposar de l'objecte de la mediacio.

Documentaci6 que cal aportar
e Doc. 024. Sol-licitud del servei de mediacio6 i convivencia.
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Tota activitat 0 competicio esportiva, federada o no, obliga a I'organitzaci6 a:

Subscriure una asseguranca de responsabilitat civil que cobreixi el risc de
I'activitat o competicio esportiva davant de tercers.

Subscriure una asseguranga que cobreixi [I'assisténcia sanitaria, la
indemnitzacio per pérdues anatomiques i funcionals i la defuncio.

En el cas que les prestacions contractades en I'asseguranca obligatoria no siguin suficients
per fer front a les cobertures necessaries, I'entitat organitzadora en sera la responsable
subsidiaria.

L’asseguranca de Responsabilitat Civil que estableix la normativa és necessaria per fer
front als danys personals, materials i de consequiéncies que, involuntariament, pels seus
errors 0 omissions, es puguin causar a tercers, aixi com els perjudicis que es poguessin
derivar. L'entitat assumeix les consequéncies economiques dels fets esdevinguts i coberts
pel contracte, reparant el dany causat a un tercer, fins al limit establert en la polissa
d'asseguranca.

Marc juridic d’obligat compliment

e Decret 58/2010, de 4 de maig, regulador de les entitats esportives de Catalunya, (Titol

8é) que estableix:

“Tota activitat o competicié esportiva, federada o no, que organitzin en Catalunya
les entitats esportives, aixi com qualsevol persona fisica o juridica, obliga a
subscriure una assegurancga de responsabilitat civil que cobreixi el risc de 'activitat
0 competicid esportiva davant de tercers amb uns capitals minims de 600.000 per
sinistre i 150.000 euros per victima”

e Decret 102/2010, de 3 d'agost, d'autonomia dels centres educatius, que estableix que

en el cas de der Us als centres educatius (article 54):

“Les persones fisiques o juridiques autoritzades per a I'us d’edificis, instal-lacions
o serveis dels centres educatius publics han de contractar, en tots els casos, una
polissa d’assegurances que cobreixi la seva responsabilitat civil i la del personal al
seu servei, derivada de I'us i de l'activitat i pels danys i perjudicis que es puguin
ocasionar durant la seva realitzacié, per unes sumes assegurades minimes de
150.000 euros per victima individual i de 1.200.000 euros per sinistre, que el
Govern pot actualitzar periodicament.”
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e Decret 112/2010, de 31 d’agost, Reglament d'espectacles publics i activitats
recreatives (regulat d’acord als articles 75 al 83).

Per a tots els espectacles publics i activitats recreatives que s’organitzin, cal tenir
contractada una asseguranga especifica per a I'activitat en cap cas inferior a 150.000
euros per victima i euros per RC. En aquest cas dades com I'aforament marcaran la
variacio de les quanties:

“Les persones obligades han de contractar una polissa d’asseguranca de
responsabilitat civil, en funcié de 'aforament autoritzat dels establiments oberts al
public, instal-lacions o0 espais oberts al public, tenint en compte els coeficients
correctors que poden aplicar-se per rad de les caracteristiques i circumstancies
dels establiments oberts al public, dels espectacles i de les activitats recreatives.
La polissa d’assegurancga de responsabilitat civil s’ha de contractar per les quanties
minimes seguents:

a) Fins a 100 persones d’aforament autoritzat: 300.000 € de capital assegurat.

b) Fins a 150 persones d’aforament autoritzat: 400.000 € de capital assegurat.

c) Fins a 300 persones d’aforament autoritzat: 600.000 € de capital assegurat.

d) Fins a 500 persones d’aforament autoritzat: 750.000 € de capital assegurat.

e) Fins a 1.000 persones daforament autoritzat: 900.000 € de capital
assegurat.

f) Fins a 1.500 persones d’aforament autoritzat: 1.200.000 € de capital
assegurat.

g) Fins a 2.500 persones d’aforament autoritzat: 1.600.000 € de capital
assegurat.

h) Fins a 5.000 persones d’aforament autoritzat: 2.000.000 € de capital
assegurat.

i) Quan l'aforament autoritzat sigui superior a I'esmentat a l'apartat s’ha
d’incrementar la quantitat minima de capital assegurat en 60.000 € per cada
1.000 persones o fraccié d’aforament autoritzat superior als 5.000, fins
arribar als 6.000.000 €.”

Les persones organitzadores d'activitats esportives han de vetllar perqué totes les
persones participants disposin d’'una llicencia esportiva per tal d'acreditar la practica de
l'activitat fisica o la competicid en condicions que beneficiin la salut de les persones
practicants i que en garanteixin la seguretat.

La organitzacié pot subscriure una polissa col-lectiva que inclogui la cobertura dels riscos
anteriors.

La llicéncia esportiva ha de comptar amb una asseguranca que garanteixi els riscos de
responsabilitat civil i l'assisténcia sanitaria, indemnitzacié per pérdues anatomiques i
funcionals i defuncié. Aquesta llicencia la pot expedir el Consell Esportiu, la federacio o el
propi organitzador amb altes companyies asseguradores.
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Marc juridic d’obligat compliment

e Decret 58/2010, de 4 de maig, de les entitats esportives de Catalunya, marca que totes
les persones participants de I'activitat disposaran de la llicéncia esportiva corresponent
0, en el seu defecte, el club ha de tenir subscrita una podlissa d’assegurances,
col-lectiva o individual.

Consultar Titol 8 del decret.

5.2. Mesures preventives
5.2.1. Aforament Instal-lacions Esportives

L’aforament de la instal-lacié varia en funcid del tipus d’activitat que es realitza. Per tant,
caldra tenir informacié acurada del tipus d’activitat puntual que es vol dur a terme per
establir el seu aforament, que estara condicionat per les caracteristiques de la instal-lacio
i el sistema d’evacuacio.

L’entitat és responsable de vetllar perqué no es superi I'aforament. En aquest efecte, el
servei d’Esports posa a disposicié de qui ho demani, comptadors de control

5.2.2. Estudi basic de seguretat i autoproteccié d’esdeveniments esportius (EBSAU)

Conscients de la importancia que té garantir la seguretat de totes les persones implicades
en la celebracié d’un esdeveniment esportiu, des de la Geréncia de Serveis d’Esports de
la Diputacié de Barcelona s’ha promogut la redaccié de 'EBSAU (Estudi Basic de
Seguretat i Autoproteccié d’Esdeveniments Esportius), com a eina de suport. LEBSAU és
un document que inclou els principals aspectes que cal tenir presents en un esdeveniment
esportiu en materia de seguretat i autoproteccié de participants, public i personal de
I'organitzaci6. Podeu consultar el seu contingut a I'enlla¢ Guia per a |'elaboracio d'un Estudi
Basic de Seguretat i Autoproteccid (EBSAU).

5.2.3. Pla d’autoproteccié (PAU)

Per determinats actes sera necessari I'elaboracié d’un Pla d’Autoprotecciéo (PAU, en
endavant). El PAU recull, per a una determinada activitat, les emergéncies que es poden
produir com a conseqiiéncia de la mateixa i les mesures de resposta davant situacions de
risc que se’n puguin derivar.

El contingut d’'un PAU ha de tenir en compte els requeriments del Decret 30/2015, de 3 de
marg, cal un técnic acreditat per a la seva redacci6 i presentar-lo a I’Ajuntament 30 dies
abans de l'inici de I'activitat.

Activitats que requereixen d’'un PAU:

e En recintes o espais delimitats
o Edificis amb capacitat o aforament superior a 1.000.
o Instal-lacions tancades desmuntables amb una capacitat o aforament superior
a 1.000.
o Altres activitats amb un nombre d’assistents i participants previstos igual o
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superior a 2.000.

e En espais a l’aire lliure
o Aquelles amb un nombre d’assistents i participants previstos igual o superior a
10.000.
o Aquells considerats d’especial risc.
o Actes de foc (correfocs, castell de foc,...) amb més de 100 Kg. d’acord amb el
Reial Decret 563/2010, de 7 de maig, pel qual s’aprova el Reglament d’articles
pirotécnics i de cartutxeria.

5.2.4. Serveis preventius

Activitats que requereixen serveis d’assisténcia sanitaria, segons el Decret 30/2015:

Edificis amb capacitat o aforament superior a 2 persones formades

1.000 persones i inferior a 2.000 en ASI
Instal-lacions tancades desmuntables o de temporada
amb capacitat o aforament superior a 2 persones formades
1.000 persones i inferior a 2.000 en ASI
Altres activitats en espais delimitats, aquelles amb un nombre

d’assistents i participants previstos superior a 1 ambulancia assistencial

2.000 persones i inferior a 5.000 classe B

Recintes o espais no delimitats a l'aire lliure amb un nombre

d’assistents i participants previstos superior a 1 ambulancia assistencial
10.000 persones i inferior a 20.000 classe B
Actes de foc amb més de 100 kg i menys de 1 ambulancia assistencial
200 kg de pirotécnia classe C (TTS+DUE)

ASI: Atenci6é Sanitaria Immediata. TTS: Técnic Transport Sanitari.

DUE: Diplomats en Infermeria.

Ambulancia B: destinades a proporcionar suport vital basic (SVB) i atenci6 sanitaria inicial.
Ambulancia C: destinades a proporcionar suport vital avancat.

5.3. Registre d'associacions i entitats

Les entitats que organitzin activitats han d'estar, en funcié del seu régim juridic,
correctament constituides i registrades.

En el cas d’entitats esportives, s’haura d'estar donat d'alta:

e al Registre d'Entitats Esportives de Catalunya (necessari per obtenir
reconeixement legal). Les seccions esportives també hauran d’inscriure’s al
Registre d'entitats esportives de Catalunya.

¢ al Registre municipal d’associacions i entitats.

Enllag al tramit
e Sol-licitud de Registre municipal d’associacions i entitats.
Servei que gestiona la sol-licitud
Servei de Participacié i Barris de I'Ajuntament de Sant Cugat
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935 657 000

Observacions
e Per modificar les dades de I'entitat (nous/noves membres de la junta, estatuts...)
cal omplir de nou el formulari. Caldra comunicar el canvi també al Registre
d’Entitats Esportives de Catalunya.
e Per donar de baixa una entitat donar-la de baixa caldra presentar una instancia.
També caldra comunicar la baixa al Reqistre d’Entitats Esportives de Catalunya.

Documentacié que cal aportar
o Estatuts de I'entitat
e Acta de composicié de la junta de I'associacio
e Certificat d'inscripcié al Registre d'Associacions de la Generalitat o a un altre
registre oficial de l'estat
e CIF de I'entitat

Termini de sol-licitud
¢ En qualsevol moment de I'any.

5.4. Registre de Grups d’Interés

Per a tota reunié que una entitat vulgui mantenir amb un carrec electe o alt carrec de
I’Ajuntament, sempre que tingui per finalitat influir en I'orientacio de les politiques publiques
en defensa d’un interés propi o de tercers, o d’'un interés general, caldra préviament estar
inscrit al Registre de grups d’interés de la Generalitat de Catalunya.

Enllac al tramit
¢ Sol'licitud de Registre de grups d’interés de la Generalitat de Catalunya

Observacions
e En aplicacié d’alld que determina la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern (LTC), en el seus articles
46 a 53; el Decret 171/2015, de 28 de juliol, que crea el Registre de grups d'interés
de I'Administracio de la Generalitat i del seu sector public; i el Decret Llei 1/2017,
de 14 de febrer, pel qual es crea i es regula el registre de grups d’interés de
Catalunya; a partir del dia 1 de febrer de 2023.

Termini de sol-licitud
e En qualsevol moment de 'any.

5.5. Identitat visual corporativa de I’Ajuntament de Sant Cugat

L’Ajuntament va impulsar lI'any 2018 una nova imatge corporativa que contemplava
el redisseny del logotip per generar una nova identitat visual, més moderna i actualitzada.

Existeix el Manual d’identitat corporativa que compleix amb 'objectiu de donar coheréncia
i homogeneitat a la utilitzacié de la marca de I'Ajuntament de Sant Cugat en qualsevol
suport o aplicacié. Aquest, té caracter normatiu i afecta tots els serveis municipals aixi com
les institucions, organitzacions, entitats, empreses o particulars que vulguin fer servir la
marca de I'Ajuntament de Sant Cugat.
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Podeu consultar i descarregar diferents arxius a I'espai web de I'Ajuntament: Identitat
visual corporativa.

Per a qualsevol dubte d’'us o aplicacié, contacteu amb el departament de Comunicacié de
I'Ajuntament de Sant Cugat mitjancant el correu comunicacio@santcugat.cat
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Les consultes telefoniques o per correu electronic sén merament informatives. No generen
cap dret ni obligacio.

Si sou una entitat, persona juridica, professional col-legiat o actueu com a representant en
algun d’aquests casos, teniu l'obligacid de tramitar telematicament (*) les vostres
sol-licituds a través de la Seu electronica de I'ajuntament de Sant Cugat.

També és obligatori fer Us dels models especifics de presentacié de sol-licituds, que
trobareu a 'apartat de Tramits de la Seu electronica.

(*) Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques
(Art.14 i 66.6)

Es un document digital que permet identificar les persones quan actuen o tramiten
sol-licituds o altres tramits per mitjans telematics. Conté les dades identificatives de la
persona fisica o juridica, que estan autentificades per un organisme oficial.

També permet la signatura electronica de documents, de forma que s'assegura la identitat
de la persona i la integritat del document.

Per poder fer el tramit telematic és necessari que disposeu d'un certificat digital valid.

Podeu fer servir un certificat digital instal-lat al vostre navegador o bé I'ldCAT Mobil, que
es basa en I'enviament de contrasenyes d’un sol Us al teleéfon mobil. L'Ajuntament de Sant
Cugat admet els certificats digitals expedits per les entitats seguents:

Persones fisiques:
e IdCAT Mobil (AOC - Administracié Oberta de Catalunya)
e IdCAT (AOC - Administracié Oberta de Catalunya)
e DNiIle (DNI electronic)
o Clave

Persones juridiques
e FNMT (Fabrica Nacional de Moneda y Timbre)

La Seu electronica de I'Ajuntament https://www.santcugat.cat/web/seu-electronica és
I'espai virtual des d'on podeu:

e Realitzar sol-licituds

e Descarregar notificacions (La meva bustia)

e Consultar les vostres sol-licituds i la documentacié presentada
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e Validar documents
e Trobar informaci6é sobre convocatories de subvencions

1. Seleccioneu el tramit que voleu fer i llegiu atentament la informacio: requisits,
terminis, documentacié a aportar, etc.

Cliqueu el bot6 “Sol-licitar” (a sota de tot de la informacio).

3. Identifiqueu-vos amb el certificat digital: un cop dins la sessid, caldra indicar si sou
l'interessat principal (entitat) o el representant. Si sou la persona representant,
haureu d'introduir manualment les dades de I'entitat (NIF, ra6 social...) a 'apartat
d’interessat principal.

Acabeu d’omplir el formulari amb totes les dades que es demanen.

Adjunteu la documentacié necessaria.

Signeu la sol-licitud.

Al final del procés podreu descarregar-vos el justificant de registre.

N

No gk

1. Accediu a la Seu electronica de I'Ajuntament (www.santcugat.cat/web/seu-
electronica).

2. Entreu a “Les meves sol-licituds” i identifiqueu-vos amb el certificat digital de
I'entitat o del representant que va fer la sol-licitud.

Podreu veure el llistat de totes les entrades que heu fet des del 2010, aixi com els
documents que es van presentar i el nimero de I'expedient relacionat amb I'entrada.

El numero d’expedient us servira en cas que vulgueu aportar més documentacio, fer
modificacions sobre una sol-licitud ja presentada, o consultar I'estat de tramitacié d’un
expedient.

Per actualitzar la informacié a un expedient ja creat, respondre aclariments o aportar més
informacié a una sol-licitud, podeu fer servir el seglient tramit:

Aportacié de documentacié a un expedient existent

Aquest tramit és pot realitzar en qualsevol moment i només requereix que identifiqueu
correctament el numero d’expedient de la sol-licitud inicial. El nimero de referencia de
'expedient, el podreu consultar a la Seu electronica tal i com s’exposa al punt 5.6
d’aquesta guia.

Quan [I'Ajuntament tramita una comunicacidé, un atorgament de subvencid, una
autoritzacié/denegacié d’us o un requeriment de documentacio, etc., ho fa a través d’'una
notificacié telematica.

Totes les notificacions es dipositen a la Bustia de notificacions des d’on es poden
descarregar.
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Si el tramit I'na realitzat la persona representant de I'entitat, totes les notificacions i avisos
s'enviaran al correu que aquesta persona hagi fet constar en el tramit. En cas que canvii
la persona representant, caldra comunicar-ho per escrit a I'Ajuntament., mitjancant el
tramit: Aportacié de documentacio a un expedient existent

6.8. Avisos de notificacions telematiques

Quan se us envii una notificacio, rebreu un correu electronic com aquest:

Benvolgut / Benvolguda,

Us comuniguem que teniu a la vostra disposicié una notificacié electrénica de
I'"Ajuntament de Sant Cugat del Vallés. Disposeu fins a la "Data limit d'accés" per
accedir al seu contingut. Transcorregut aquest termini sense haver accedit a Ia
notificacié, atenent a allé establert a I'art. 43.2 de LPAC, aquesta s'entendra com
a rebutjada.

Expedient 30944/2023

Organ Ajuntament de Sant Cugat del Vallés

Data de diposit 21/07/2023 15:22:31

Data limit d'accés 31/07/2023 23:59:59

Referéncia 20516/2023

NGm. registre de sortida 29629/2023

Accediu amb: Accediu amb: Certificat, idCAT mobil o amb

contrasenya utilitzant aquestes dades:

Per a accedir heu d'utilitzar el NIF:******86K
*  EMAIL: p™*=== @multas.com

Accés a la notificacio

També podeu accedir al contingut de 1a notificacid des del nostre espai de
notificacions electréniques

Cordialment,

Per descarregar-vos la notificacio cliqueu el botd "Accés a la notificacio" i identifiqueu-vos
amb el certificat digital del NIF que s’indica al missatge (el de I'entitat o el del representant).
Si en el formulari de sol-licitud s'ha autoritzat la recepcio d'avisos al telefon mobil, també
rebreu l'avis de noves notificacions per SMS.

Per norma general, disposeu de 10 dies naturals per obrir les notificacions. Si no s’obre la
notificacio en el transcurs d’aquests 10 dies, aquesta s’entén com a notificada.
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6.9. | si tinc dubtes amb la tramitaci6?

Podeu contactar amb I'Oficina d'Atencié Ciutadana a través del 93 656 70 00 o bé escriure
un correu electronic a bustiaciutadana@santcugat.cat, personal d’atencié ciutadana us
ajudaran a resoldre les incidencies amb les que us pugueu trobar.

6.10. Qué passa si ’Ajuntament no em respon una peticié de sol-licitud d’una
instal-lacio?

El silenci administratiu té efecte desestimatori en els procediments relatius a I'exercici del
dret de peticio.

Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions
publiques (Art.24.).
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7. Enllagos d’interés

7.1.

7.2.

Autoritzacié d'atorgament de representacio

Calendari de la temporada esportiva Instancia genérica

Reqistre d'Entitats Esportives de Catalunya

Registre municipal d’associacions i entitats

Seu electronica de I'ajuntament de Sant Cugat

Sol-licitud d'instal-lacions esportives municipals per activitats puntuals
Sol-licitud d'instal-lacions esportives municipals per temporada esportiva
Sol-licitud per a I'is social de les escoles publiques

Altres enllacos

Centres Culturals Sant Cugat

Declaracié responsable sector alimentari establiments no sedentaris

Guia per a l'elaboracié d'un Estudi Basic de Seguretat i Autoproteccio (EBSAU)
Necessitats de recollida de residus en les activitats en espais publics

Preus publics

Reglament d'Us de les escoles

Sol:licitud d'espai municipal

Sol'licitud d’'ocupacié de via publica

Sol-licitud de contenidors de recollida selectiva

Sol:licitud de material

Contactes

Correu electronic: esports@santcugat.cat
Telefon: 935 657 000
Servei de Gestidé de Reserves de TOMET
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